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 الملخص : 
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أثر القيادة الأبوية على سلوكيات العمل المضادة للأداء بالتطبيق 

طبقية على العاملين بالشئون الصحية بحفر الباطن بالمملكة العربية السعودية"، تم اختيار عينة عشوائية 
% 044، وكانت نسبة الاستجابة  مفردة 05654( من العاملين بالشئون الصحية المقدر بـ 054من )

وقد توصلت نتائج الدارسة إلى عدة نتائج: وجود علاقة ارتباط معنوي إيجابي بين أبعاد كل من القيادة 
بعاد القيادة الأبوية على أبعاد الأبوية وأبعاد سلوكيات العمل المضادة للأداء، ووجود تأثير معنوي لجميع أ

 (.4045سلوكيات العمل المضادة للأداء وذلك عند مستوي معنوي )
 ة للأداءسلوكيات العمل المضاد –الكلمات المفتاحية: القيادة الابوية 

ABSTRACT  

This study aimed to explore the impact of paternalistic leadership on Anti-

performance work behaviors, with an application on health sector employees in 

Hafar Al-Batin, Saudi Arabia. A Random stratified sample of 450 health sector 

workers was selected, achieving a 100% response rate. The study found several 

significant results: there is a positive significant correlation between the 

dimensions of paternalistic leadership and dimension Anti-performance work 

behaviors, and a significant influence of all dimensions of paternalistic 

leadership on the dimensions of Anti-performance work behaviors at a 

significance level of 0.05. 

Keywords: Paternalistic leadership, Anti-performance work behaviors. 

 تمهيد : 
ة بــين القائــد والمرنوســين، حيــ  يــتم تعــد القيــادة الأبويــة أحــد أنمــاط القيــادة التــي تركــ  علــى العلاقــ

(. وتهدف القيادة الأبوية إلى توفير بيئة عمل 2422تطبيق مفهوم الأبوية في بيئة العمل ) كي وآخرون، 
خــلا  )  & Rotundoصــحية ومشــجعة تســاهم فــي تع يــ  رضــا المــولفين وتحفيــ هم للعمــل بجديــة وا 

Sackett, 2002; Koopmans et al., 2011.) 

سلوكيات العمل المضاد للأداء منتشرة بشكل مت ايد في مكان العمل في السنوات الأخيـرة، أصبحت 
 Van Zyl and De Bruin, 2018; Wei etوتضر بمصالح المنسسة وتنثر سلبًا علـى المنسسـات )
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al., 2019; Seriki et al., 2020; Wurthmann, 2020.)  وتعـد سـلوكيات العمـل المضـاد لـلأداء
 Spectorيشــمل ســلوكيات ضــارة مماثلــة فــي العمــل، مثــل العــدوان والانتهــاك والانتقــام )مصـطلح شــامل 

and Fox, 2010 وتشـير إلـى أي سـلوك قـد يتسـبت أو تسـبت فـي ضـرر محتمـل أو كبيـر للمصـالح  .)
 Sackett, 2002; Spectorالمشروعة وأعضاء المنلمة، بغض النلر عما إذا كان ينتهـك المعـايير )

and Fox, 2002; Oboyle et al., 2011.) 

وتعــد الشــئون الصــحية فــي حفــر البــاطن مجــالًا جيــدًا لتطبيــق هــذه الفجــوة البحثيــة، حيــ  تعــد هــذه 
المنسســات مــن أهــم المنسســات التــي تعمــل علــى تقــديم الخــدمات الصــحية للمجتمــع. ويعتبــر العــاملون فــي 

ولــة لفهــم تــأثير القيــادة الأبويــة علــى هــذه المنسســات عمــاد نجاحهــا وتطورهــا، لــذا تــأتي هــذه الدراســة لمحا
 .سلوكيات العمل المضادة للأداء

 أولا : الاطار النظري 

 القيادة الأبوية: . أ

ترجــــع نشــــأة القيــــادة الأبويــــة إلــــى قيــــادة الســــكان الأصــــليين فــــي المجتمــــع الصــــيني، والتــــي تتميــــ  
بخصائ  فريدة مقارنة بنلريات القيادة الغربية، وتتداخل إجابات القيادة الثقافية الأبوية مع مفهوم القيـادة 

يأخـذ بعـين الاعتبـار ويركـ  علـى التحويلية، التي يعد أحد أبعاد القيادة التحويليـة، حيـ  أننـا نجـد أن الفـرد 
الأداء العالي، والذي يمكن رنيته فـي نفـا اتجـاه القيـادة الخيـرة، والسـلطوية، والأخلاقيـة علـى التـوالي، مـع 
بعــض الاختلافــات فــي تلــك القيــادة حيــ  أن القائــد لا يكتفــي بالعنايــة بالجانــت المهنــي فقــط، ولكــن أيضــا 

 .(Chen, 1992)يعتني بالجوانت الشخصية للمرنوسين 
( علــى العكــا فــي الثقافــات Collectivisticوتعــد القيــادة الأبويــة مرتفعــة فــي الثقافــات التشــاركية )

( فهي غير مرحت بها، حيـ  إن الاهتمـام بحيـاة الأفـراد الشخصـية بالنسـبة لهـم Individualisticالفردية )
لتـي تكـون فيهـا الأبويـة مرتفعـة، وقـد بعد انتهاكًا لخصوصيتهم وجميع أمورهم، وتعد تركيا مـن تلـك الـدول ا

. (Ayse, 2012)تأتي هذه النتيجة من منطلق أن بيئة الأسر في تركيا تمتثل ولا تجادل في أوامر الأت 
 ويمكن تناول هذا المتغير على النحو التالي:
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 مفهوم القيادة الأبوية:  .1
ويمكـن عـرض بعـض منهـا علـى تتعدد التعريفات لمفهوم القيادة الابوية من وجهات نلر مختلفـة، 

 النحو التالي:
تعتبر القيادة الأبوية النمط الذي يبدو فيه القائد كأت، فهي السياسة التي يتبعها القائد في التعامل 
مـــع مولفيـــه، والتـــي تقـــوم علـــى الاهتمـــام بســـعادتهم، ورفـــاهيتهم مـــع وضـــعه لخطـــة تجعلهـــم يقـــدمون علـــى 

 (.2442ا بأنفسهم دون تقييد لحرياتهم )بنتن، الخطوات اللا مة لتنفيذها، وقد اختاروه
القيـادة الأبويـة كـنهج  (Cheng, Chou, Wu, Huang and Farh, 2004)حيـ  عرفهـا 

 يجمع بين الانضباط القوي، والسلطة مع الإحسان الأبوي، وبالكمال الأخلاقي تصاغ في جو من المودة.
أحد أنماط القيـادة ففـي القيـادة »أن القيادة الأبوية يمكن وصفها على أنها  (۰۲۰۲ويرى )رشوان، 

الأبويـة يفتـرض أن للقائــد وليفـة كوليفــة رت الأسـرة، ومهمتــه تبـدأ فـي تحســين علاقاتـه مــع أفـراد جماعتــه 
 «. خلال تقديم المساعدات، والحماية، والمحافلة على سعادتهم بوصفهم أفرادًا في الأسرة

علاقة تبعية حي  يمـارا فيهـا القائـد حياتـه الشخصـية،  (Balassiano et  al., 2012)وقد عرفها 
 والمهنية للمرنوسين بطريقة تشبه الأت في الأسرة، وفي المقابل يتوقع منهم الولاء، والاحترام. 

القيــادة الأبويــة بأنهـا تعنــي أن يتصــرف القائـد مثــل تصــرف الأت مــع  (Anwar, 2013)وعـرف 
 الأبناء، وأن يحر  على مساعدة المولفين بكل وسيلة ممكنة، وأن يكون مهتمًا بشأن المولفين. 

أنهـا الـنمط القيـادي الـذي يوجـه الحيـاة المهنيـة، والشخصـية  (Arsezen et al., 2015)وأشـار 
صــول مــنهم علــى الــولاء، والاحتــرام، وتنفيــذ الأوامــر فــي لــل منــا  المنلمــة للمرنوســين، وذلــك مقابــل الح

 السائد. 
على أنها "النمط الـذي يبـدو فيـه القائـد كـالأت  ((Jha and Singh, 2019بينما عرفها كلا من 

فــي الأســرة، ومهمتــه تبــدأ فــي تحســين علاقتــه مــع أفــراد جماعتــه مــن خــلال تقــديم الــدعم، والمحافلــة علــى 
 ، وفي المقابل يتوقع منهم الولاء، والاحترام".سعادتهم

( أن القيـادة الأبويـة هـي "ذلـك الـنمط الـذي يلهـر مـن Luu and Djurkovic, 2019ويبـين )
خلاله القائد وكأنه أت، وهي سياسة يتبعها القائد في تعامله مع العـاملين لديـه، وتقـوم علـى الاهتمـام بهـم، 

نهم مـن الإقـدام علـى العمـل، وتنفيـذ الخطـوات، والمهـام اللا مـة، وبرفاهيتهم، وسـعادتهم، ووضـع خطـة تمكـ
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فساح الفرصة لهم للاختيار دون أن يتم تقييد حرياتهم".  وا 
( أن القيادة الأبوية تعبر عـن الـنمط القيـادي الـذي يضـطلع مـن خلالـه القائـد 2424وأشار )واعر،

هتمـــام بهـــا، ورعايتهـــا، حيـــ  يمتثـــل بـــدور الأت داخـــل المنسســـة التـــي لـــه ســـلطة قويـــة بهـــا، ومرتبطـــة بالا
المرنوسـون طواعيـة لتعليماتـه، كمـا تتكـون القيـادة الأبويـة مـن ثـلا  عناصـر هامـة هـي: الخيـر، الأخـلاق 
التسلط، حيـ  يشـير التسـلط إلـى سـلوك القائـد الـذي ينكـد علـى السـلطة المطلقـة، ووجـوت الطاعـة، ويعنـي 

 نصر الأخلاق فيوضح القيادة القدوة المتفوقة الفضائل.الخير الرعاية، والاهتمام بالمرنوسين، أما ع
: عبارة عن النمط يُمثل فيه القائد دور كأت للأسرة، ويُعرف الباحثون القيادة الأبوية إجرائياً بأنها

حي  تكون مهمته متمثلةً في تحسين علاقته مع الأفراد اللذين يقودهم وتقديم الدعم لهم، والمحافلة عليهم 
 م وسعادتهم، لكي يلقي الولاء، والاحترام، والتقدير من أفراد جماعته.وعلى مشاعره

 أبعاد القيادة الأبوية: .2
بــالرجوإ إلــى أدبيــات الدراســات الســابقة التــي بحثــت عــن القيــادة الأبويــة تبــين اتفــاق البــاحثين علــى 

 أيعاد القيادة الأبوية، كما يلي:
 ( أبعاد القيادة الأبوية1) جدول

 القيادة المتسلطة القيادة الأخلاقية القيادة الخيرة )الباحث/السنة(

 √ √ √ 2402سليمان، 
Luu and Djurkovic (2019) √ √ √ 

 √ √ √ 2424واعر، 
Jia et al., 2020 √ √ √ 

 √ √ √ 2420السيد، 
 √ √ √ (2425عبد المجيد وآخرون )

 √ √ √ 2420العبيدي، 
 السابقةالمصدر: إعداد الباحثين من الدراسات 

 ( يتضح اتفاق الباحثين على ثلا  أبعاد للقيادة الأبوية وهم ما تبنتهم الدراسة الحالية.0من الجدول رقم )
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 سلوكيات العمل المضادة للأداء: . ب
يتخــذ العــاملون بعــض القــرارات، مثــل القــرارات غيــر الأخلاقيــة، التــي تضــر بشــكل خطيــر بمصــالح 

الخصـو ، تشـير سـلوكيات العمـل المضـادة لـلأداء إلـى السـلوك المنسسة على المـدى الطويـل علـى وجـه 
الــذي ينتهــك عمــدًا المعــايير، أو السياســات، أو الأنلمــة التنليميــة المهمــة فــي مكــان العمــل، ويــنثر علــى 

 ;Murad et al., 2021رفاهية المنلمة أو أعضائها، بما في ذلك الانحراف بين الأشخا ، والتنليم )
Pletzer, 2021  .) 

مليــار دولار  244إلــى  6وتنــتج هــذه الســلوكيات الســلبية خســائر تنليميــة تقــدر بأنهــا تتــراوح بــين 
(. وقد تندي سلوكيات العمل المضادة للأداء للعاملين إلـى إعاقـة Christian and Ellis, 2011سنويًا )

و تقــويض تماســك التشـغيل الفعــال للمنسسـة، أو التســبت فـي خســائر فـي الممتلكــات والتـوتر مــع الـ ملاء، أ
(. ويمكـن تنـاول هـذا Shelly et al., 2018; De Clercq et al., 2019الفريـق، وكفـاءة العمـل )

 المتغير على النحو التالي:

 مفهوم سلوكيات العمل المضادة للأداء .1

( بتعريفــه بأنــه "ســلوك تطــوعي ينتهــك المعــايير Robinson and Bennett, 1995قــام )
 يهدد رفاهية المنلمة، أو أعضائها، أو كليهما".التنليمية المهمة، وبذلك 

( علــى أنهــا مجموعــة مــن الســلوكيات اللاأخلاقيــة، والتــي تضــر Bennett, 1998بينمــا عرفهــا )
أو عــن طريــق إيـــذاء بالمنلمــة ســواء عــن طريــق التـــأثير علــى ســير عملهــا، أو الممتلكــات الخاصـــة بهــا، 

 المولفين بطريقة من شأنها أن تحد من فعاليتهم.
( بأنهـا تعنـى مجموعـة مـن السـلوكيات السـلبية التـي Fox et al., 2001فـي حـين عبـر عنهـا )

تـــنثر علـــى الأداء الـــوليفي للفـــرد، أو تقلـــل الفعاليـــة التنليميـــة، مثـــل الســـلوك العـــدواني فـــي أمـــاكن العمـــل 
 الصراعات الشخصية، والتخريت، والسرقة.

( بتعريـف سـلوكيات العمـل المضـادة لـلأداء بأنـه "السـلوك Sackett and DeVore, 2001وقـام )
 المتعمد من جانت عضو تنليمي ينلر إليه من خلال التنليم على عكا مصالحه المشروعة".  

 إيـــذاء إلـــى تهـــدف( بأنهـــا "أفعـــال إراديـــة تضـــر، أو Spector and Fox, 2007وعـــر)ف )
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 ". المنلمات في الأشخا  أو المنلمات،
 ( على أنه "سلوك عمل متمي ، ويرتبط سلبًا بسلوك المواطنة التنليمية".Dalal, 2005وعرفه )
( علـى أنهـا تشـير إلـى Gruys and Sackett, 2003( مـع )Mount et al., 2006واتفـق )

 السلوك المنحرف الذي يعطل العمل بالمنلمة من خلال انتهاك الإجراءات، والقواعد التنليمية.
( للسلوكيات المضادة للأداء بأنها Dalal,2005( مع تعريف )Spector et al., 2006واتفق )

مجموعـــة مـــن الســـلوكيات المتعمـــدة )الإراديـــة( التـــي تتعـــارض مـــع المصـــالح المشـــروعة للمنلمـــة، وتضـــر 
 بالأطراف أصحات المصلحة كالعملاء، و ملاء العمل، والمشرفين.

: عبـــارة عـــن صـــور متعـــددة بأنهرررا ويُعررررف البررراحثون سرررلوكيات العمرررل المضرررادة لرررلأداء إجرائيررراً 
للســلوكيات الســلبية والمنحرفــة التــي تُعيــق الأداء الــوليفي والفعاليــة التنليميــة وتُحــد  صــراعات شخصــية 

 وتخريت في جميع عمليات سير العمل مما يعود بالسلت على العاملين والعملاء والمنلمة.

 أبعاد سلوكيات العمل المضادة للأداء: .2

الدراســـات الســـابقة التـــي بحثـــت عـــن ســـلوكيات العمـــل المضـــادة لـــلأداء تبـــين   بـــالرجوإ إلـــى أدبيـــات
 اختلاف الباحثين في تحديد أيعاد سلوكيات العمل المضادة للأداء، كما يلي:

 أبعاد سلوكيات العمل المضادة للأداء (2) جدول

 )الباحث/السنة(

يب
خر

الت
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ا
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ى  
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ام 
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ست
ة ا

ساء
إ
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رد/
موا

ال
ات 

تلك
مم

ر ال
دمي

ت
 

(Spector el., 2006) √ √ √ √ √   
(Bolton et al., 2010) √ √ √ √ √   

(Galli, 2018) √ √ √ √ √   
(Sypniewska, 2020) √ √ √ √ √   

(Travis and craig, 
2023) 

√     √ √ 

 إعداد الباحثون من الدراسات السابقة المصدر:
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( يتضح أن )الاعتداء على الاخرين، انحراف الإنتـا،، التخريـت، السـرقة، والانسـحات( 2الجدول رقم )من 
 أكثر الأبعاد تكرارًا وهم ما تبنتهم الدراسة الحالية.

 ثانيًا: الدراسات السابقة

 الدراسات التي تناولت المتغير المستقل )القيادة الأبوية(: -0

تفسـير طبيعـة وتحديـد مسـتوى العلاقـة بـين سـلوكيات القيـادة ( إلـى 2420هدفت دراسة )العبيـدي، 
الابوية والالفة التنليمية في المديريـة العامـة للتربيـة فـي محافلـة بابـل، ويـأتي ذلـك بوصـفه محاولـة لتقليـل 
أو ردم الفجـــوة المعرفيـــة بـــين متغيــــري البحـــ . فضـــلًا عـــن محاولــــة وضـــع الأســـا الصـــحيحة والمناســــبة 

اد علــى رمــو  نابعــة مــن المجتمــع العراقــي، مــن الممكــن أن تســتثمر لكــي تكــون أهــم لصــناعة قــادة بالاعتمــ
اســتبانة علــى عــدد  050رأا مــال لمنلماتــه الهادفــة الــربح أو الخدميــة. وتحقيقــاً لــذلك قــام الباحــ  بتو يــع 

انات استبانة، أمـا عـدد الاسـتب 021من المولفين في مديرية تربية بابل. وكان عدد الاستبانات المسترجعة
% مـن الاسـتبانات المسـترجعة. وألهــرت 12اسـتبانة وبمعـدل  025الصـالحة للتحليـل الإحصـائي فقـد بلـ  

النتائج النلرية وجود فجوة معرفية لتفسير طبيعة العلاقة بين سلوكيات القيادة الابوية والالفة التنليمية في 
النتـائج التطبيقيـة وجـود ارتبـاط المنلمات بشكل عام وفي المنلمة قيد البحـ  بشـكل خـا ، كمـا ألهـرت 

ـــأثير معنـــوي وموجـــت  ـــة، وكـــذلك وجـــود ت ـــة والالفـــة التنليمي ـــادة الابوي ـــين ســـلوكيات القي معنـــوي وموجـــت ب
 لسلوكيات القيادة الابوية والالفة التنليمية.

( إلى قياا الأثر غير المباشر لأبعاد القيـادة الأبويـة 2425وهدفت دراسة عبد المجيد وآخرون، )
ــة بمحافلــة علــى ال صــوت التنليمــي مــن خــلال توســيط التمكــين النفســي للعــاملين بــالبنوك التجاريــة العامل

مـن العـاملين بـالبنوك التجاريـة  542أسوان، ولتحقيق هذا الهدف قام الباحثون بالتطبيق على عينة قوامهـا 
يانـات الميدانيـة العاملة بمحافلـة أسـوان، وقـد اسـتخدم البـاحثون قائمـة استقصـاء بغـرض الحصـول علـى الب

اللا مة للدراسة الحالية، كما اتبع الباحثون المنهج الاستنباطي في إجراء هذه الدراسة. وقد ألهرت النتائج 
وجــود أثــر مباشــر لأبعــاد القيــادة الأبويــة علــى الصــوت التنليمــي وعلــى التمكــين النفســي للعــاملين بــالبنوك 

ابي مباشـر للتمكـين النفسـي علـى الصـوت التنليمـي، محل الدراسة، كما كشفت النتائج عن وجود أثـر إيجـ
ومـــن جهـــة أخـــرى أوضـــحت نتـــائج الدراســـة وجـــود أثـــر غيـــر مباشـــر لأبعـــاد القيـــادة الأبويـــة علـــى الصـــوت 
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 التنليمي عند توسيط التمكين النفسي بالبنوك محل الدراسة.
والصـوت التنليمـي. ( إلى تحليل العلاقـة بـين القيـادة الأبويـة 2422وهدفت دراسة طه وآخرون، )

وقد توصلت الدراسة إلى عدد من النتـائج كـان مـن أهمهـا وجـود تـأثير معنـوي إيجـابي للقيـادة الأبويـة علـى 
الصوت التنليمي، ووجود اختلافات بين آراء العاملين بالشركات محل الدراسـة حـول نمـط القيـادة الأبويـة، 

، المســتوى التعليمــي، الوليفــة( فقــط. وفــي والصــوت التنليمــي مــن حيــ  الخصــائ  الديموغرافيــة )العمــر
ضوء النتائج قدمت الدراسة مجموعـة مـن التوصـيات التـي يمكـن أن تسـاهم فـي رفـع كفـاءة الشـركات محـل 
الدراسة، والارتقاء بالصوت التنليمي بها من خـلال تبنـي نمـط القيـادة الأبويـة. كمـا أشـار هـذا البحـ  إلـى 

 مجالات لدراسات أخرى مستقبلية.
( إلــــى تحديــــد نــــوإ وقــــوة العلاقــــة بــــين القيــــادة الأبويــــة، والمخرجــــات 2420ت دراســــة )طــــه، وهــــدف

الوليفيــة، ونــوإ وقــوة العلاقــة بـــين القيــادة الأبويـــة والاســتقامة التنليميــة، ونــوإ وقــوة العلاقــة بــين الاســتقامة 
خرجـات الوليفيـة فـي وجـود التنليمية والمخرجات الوليفية، ونوإ وطبيعة العلاقة بين القيادة الأبويـة، والم

الاســتقامة التنليميــة كمتغيــر وســيط. وقــد ألهــرت نتــائج الدراســة الميدانيــة ارتفــاإ مســتوى ممارســة قيــادات 
الجامعات المصرية محـل الدراسـة لـنمط القيـادة الأبويـة مـن وجهـة نلـر أعضـاء هيئـة التـدريا بالجامعـات 

وأن مســـتوى المخرجـــات الوليفيـــة متوســـط، ووجـــود محـــل الدراســـة، وارتفـــاإ مســـتوى الاســـتقامة التنليميـــة، 
علاقــة طرديــة ذات دلالــة إحصــائية بــين أبعــاد القيــادة الأبويــة والاســتقامة التنليميــة، ووجــود علاقــة طرديــة 
ذات دلالـــة إحصـــائية بـــين أبعـــاد القيـــادة الأبويـــة والمخرجـــات الوليفيـــة، ووجـــود علاقـــة طرديـــة ذات دلالـــة 

يمية، والمخرجات الوليفية، ووجود علاقة غير مباشرة وذات دلالة إحصائية إحصائية بين الاستقامة التنل
بـين القيـادة الأبويـة، والمخرجـات الوليفيـة مـن خــلال الاسـتقامة التنليميـة كمتغيـر وسـيط، كمـا دعـم وجــود 
الاســـتقامة التنليميـــة كمتغيــــر وســـيط فـــي العلاقــــة بـــين القيـــادة الأبويــــة والمخرجـــات الوليفيـــة بالجامعــــات 

ـــة علـــى مســـتوى المخرجـــات ال ـــأثير أبعـــاد القيـــادة الأبوي مصـــرية الحكوميـــة، والخاصـــة محـــل الدراســـة مـــن ت
 الوليفية.
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 الدراسات التي تناولت المتغير التابع )سلوكيات العمل المضادة للأداء(: -2

( إلــى التعــرف علــى تــأثير الفضــيلة التنليميــة بأبعادهــا الثلاثــة 2420هــدفت دراســة هاشــم وعــواد )
نل، الثقة والتعاطف، الن اهة والتسامح( على سلوكيات العمل المضادة للإنتاجية السلوكيات المضـادة )التفا

للإنتاجية التي تستهدف الأفراد، )السلوكيات المضادة للإنتاجية التي تستهدف المنلمة(، واستخدم الباح  
تمـــــادا علـــــى قائمـــــة مفـــــردة، وجمعـــــت البيانـــــات اع( ۷۳۳المـــــنهج الوصـــــفي التحليلـــــي علـــــى عينـــــة بلغـــــت )
وألهـرت نتـائج الدراسـة إلـى أن  .AMOS & SPSS الاستقصاء، وتم تحليل البيانات باستخدام برنـامجي

الســـلوكيات المضـــادة للإنتاجيـــة التــــي تســـتهدف الأفـــراد تتــــأثر تـــأثيرا عكســـيا معنويــــا بأحـــد أبعـــاد الفضــــيلة 
ببعد الثقة والتعاطف، بينما لا تتـأثر معنويـا  التنليمية وهو بعد التفانل، في حين تتأثر تأثيرا طرديا معنويا

ببعــد الن اهــة والتســامح. بينمــا وجــد أن الســلوكيات المضــادة للإنتاجيــة التــي تســتهدف المنلمــة تتــأثر تــأثيرا 
عكســيا معنويــا بأحــد أبعــاد الفضــيلة التنليميــة وهــو بعــد التفــانل، فــي حــين تتــأثر تــأثيرا طرديــا معنويــا ببعــد 

 .نما لا تتأثر معنويا ببعد الن اهة والتسامحالثقة والتعاطف، بي
( إلى التعرف على مستوى ممارسـة القيـادة الروحيـة مـن وجهـة نلـر 2425وهدفت دراسة )كامل، 

بنـــي ســـويف، وكـــذلك مســـتوى انتشـــار ســـلوكيات العمـــل المضـــادة -العـــاملين بمصـــلحة الضـــرائت المصـــرية 
لروحيـــة بأبعادهـــا المختلفـــة وســـلوكيات العمـــل المضـــادة للإنتاجيـــة، وتحديـــد نـــوإ وقـــوة العلاقـــة بـــين القيـــادة ا

للإنتاجية، ودراسة تأثير القيادة الروحية على سـلوكيات العمـل المضـادة للإنتاجيـة. ولتحقيـق هـذه الأهـداف 
مفـردة، تـم تجميـع آرائهــم  522عبـارة، وبلـ  حجـم عينــة البحـ   26تـم تصـميم قائمـة استقصـاء مكــون مـن 

لهــرت نتــائج البحــ ، أن ممارســات القيــادة الروحيــة تتــوافر بدرجــة متوســطة لــدى وتحليلهــا إحصــائيا. وقــد أ
مجتمع البح ، كما أن درجة انتشار سلوكيات العمل المضادة للإنتاجية تعتبر منخفضة، وتوصـل البحـ  
أيضــا إلــى وجــود علاقــة ارتبــاط ســلبية بــين القيــادة الروحيــة وســلوكيات العمــل المضــادة للإنتاجيــة، وكــذلك 

 تأثير معنوي سلبي لأبعاد القيادة الروحية على أبعاد سلوكيات العمل المضادة للإنتاجية.  وجود
( إلــى بيــان تــأثير الــدعم التنليمــي المــدرك علــى ســلوكيات 2422وهــدفت دراســة مهــدي وآخــرون )

ـــى مـــديريات الخـــدمات بمحافلـــة  العمـــل المضـــادة للإنتاجيـــة علـــى مســـتوى الفـــرد، والمنلمـــة بـــالتطبيق عل
،. وقــد ألهــرت نتــائج الدراســة إلــى وجــود تــأثير معنــوي ذو دلالــة إحصــائية للــدعم التنليمــي المــدرك ســوها

على سلوكيات العمل المضادة للإنتاجية على مستوى الفرد، كما توصلت الدراسـة إلـى وجـود تـأثير معنـوي 
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ى مستوى المنلمة ذو دلالة إحصائية للدعم التنليمي المدرك على سلوكيات العمل المضادة للإنتاجية عل
 بمديريات الخدمات بمحافلة سوها، محل الدراسة.

( إلـــى فحـــ  تـــأثير الـــولاء التنليمـــي للعـــاملين علـــى ســـلوكيات 2424وهـــدفت دراســـة )أبـــو رأا، 
العمـــل المضـــادة لـــلأداء، كـــذالك فحـــ  علاقـــة الارتبــــاط بـــين متغيـــري الدراســـة بـــالتطبيق علـــى العــــاملين 

( مفــردة، وتوصــلت نتــائج الدراســة إلــى 520وائية بســيطة بلــ  حجمهــا )بالجامعــات الليبيــة علــى عينــة عشــ
 وجود علاقة عكسية بين كلًا من متغيري الدراسة.

( إلـى فحـ  دور الاحتـراق الـوليفي فـي التنبـن Makhdoom et al., 2019وهـدفت دراسـة )
المتعـــدد أن ( بـــين معلمـــي المـــدارا الثانويـــة. كشـــف تحليـــل الانحـــدار CWBبســـلوكيات العمـــل العكســـية )

انخفــاض الإنجــا  الشخصــي وتبــدد الشخصــية كانــا مــن المنشــرات الإيجابيــة الهامــة للانســحات والتخريــت، 
فـي حـين وجـد أن الإرهـاق العـاطفي وتبـدد الشخصــية مـن المنشـرات الإيجابيـة الهامـة للإسـاءة.  كمـا تمــت 

 مناقشة القيود والآثار المترتبة على ذلك.

 قيادة الأبوية والسلوكيات المضادة للأداء الدراسات التي جمعت بين ال -5

( إلــى التعــرف علــى مســتوى تــوافر أبعــاد القيــادة الأبويــة 2420هــدفت دراســة إســماعيل، وعليــوه )
)القيــــادة الخيــــرة، القيــــادة الأخلاقيــــة، القيــــادة المتســــلطة( بمنطقتــــي القــــاهرة والجيــــ ة، ومســــتوي تــــوافر أبعــــاد 

صـوت العـاملين، السـلوك المنحـرف(، وتحديـد نـوإ وقـوة العلاقـة  سلوكيات العمـل )سـلوك المسـاعدة، سـلوك
ودرجة التأثير بين القيادة الأبوية وسلوكيات العمل. وتوصلت الدراسة إلـى وجـود علاقـة طرديـة ذات دلالـة 
إحصــائية بــين كــل بعــد مــن الأبعــاد الثلاثــة للقيــادة الأبويــة وبعضــها الــبعض والمتمثلــة فــي )القيــادة الخيــرة، 

الأخلاقية، القيادة المتسلطة(، كما ألهرت النتائج المتعلقة بسلوكيات العمل يوجد تدني فـي مسـتوي  القيادة
سلوكيات العمل لدي العاملين، كم توجد علاقة طردية ذات دلالة إحصائية بين كل بعد من الأبعاد الثلاثة 

عــــاملين، الســــلوك لســـلوكيات العمــــل وبعضــــها الـــبعض والمتمثلــــة فــــي )ســـلوك المســــاعدة، ســــلوك صـــوت ال
المنحرف(، كمـا ألهـرت النتـائج المتعلقـة بالعلاقـة بـين القيـادة الأبويـة وسـلوكيات العمـل وجـود علاقـة ذات 
دلالة إحصائية بين جميع أبعاد القيادة الأبوية مع جميع أبعاد سلوكيات العمل، وهذا يعني أنـه كلمـا ارتفـع 

 إلى ارتفاإ مستوي سلوكيات العمل لدي العاملين.مستوي ممارسة نمط القيادة الأبوية كلما أدي ذلك 
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( إلى التعرف على درجة تـأثير القيـادة الأبويـة بأبعادهـا علـى 2422وهدفت دراسة  كي وآخرون )
الصـمت التنليمــى وســلوكيات العمــل المضــادة للإنتاجيــة بالجهــا  المركــ ى للتنلــيم والإدارة، وتمثلــت أبعــاد 

)القيــادة الأبويــة( ويشــمل ثــلا  أبعــاد هــى: القيــادة الإســتبدادية والقيــادة  هــذه الدراســة فــى: المتغيــر المســتقل
الخيريــة والقيــادة الأخلاقيــة، والمتغيــرات التابعــة تمثلــت فــى )الصــمت التنليمــى وســلوكيات العمــل المضــادة 

ردة، ( مفـ222للإنتاجية(، بالتطبيق عينـة عشـوائية مـن العـاملين بالجهـا  المركـ ى للتنلـيم والإدارة بلغـت )
وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود تأثير ذو دلالة إحصائية لأبعاد القيادة الأبوية علـى الصـمت التنليمـى، 
وهذا التأثير طردى لبُعد القيادة الإستبدادية بينما وجد التأثير عكسى لكل من بُعدي القيادة الخيرية والقيـادة 

ى وجود تأثير ذو دلالـة إحصـائية لأبعـاد القيـادة الأخلاقية على الصمت التنليمى، كما توصلت الدراسة إل
الأبوية على السلوكيات المضادة للإنتاجية، وهذا التأثير طردى لبُعـد القيـادة الإسـتبدادية بينمـا وجـد التـأثير 

 عكسى لكل من بُعدي القيادة الخيرية والقيادة الأخلاقية على سلوكيات العمل المضادة للإنتاجية.

 الفجوة البحثية –ؤلات الدراسة ثالثاً: مشكلة وتسا
قــام البــاحثون بــدجراء دراســة اســتطلاعية للوقــوف علــى مــدي تــوافر أبعــاد القيــادة الأبويــة وســلوكيات 

( عامـل مـن العـاملين بالشـئون الصـحية بحفـر البـاطن، 54العمل المضادة للأداء على عينة ميسرة قدرها )
 ومن خلال هذه الدراسة توصل الباحثون الي:

 توافر أبعاد القيادة الأبوية أشار معظم العاملين الي: من حيث (1)
 عدم وعي العاملين بالقيادة الخيرة ومدي تطبيق القادة لها بالشئون الصحية.  -
 لا تتواجد بمعايير أخلاقية حي  لا يتواجد عدالة تو يع مهام العمل بين العاملين.  -
 والعمل، ولكن للمصالح الشخصية.السلطة تكون في أغلت الأوقات ليست لصالح العاملين  -
 من حيث توافر أبعاد سلوكيات العمل المضادة للأداء أشار معظم العاملين الي:  (2)
 تبديد بعض المواد التي تخ  الشئون الصحية بشكل متعمد من جانت بعض العاملين. -
 بعض العاملين يأتي للعمل متأخر بدون إذن، والتأخر على المواعيد المحددة. -
 ض العمل ببطء عندما تكون هناك حاجة إلى السرعة في إنجا  العمل.يتعمد البع -
 قد يستفيد البعض من موارد الشئون الصحية في مصالحه الخاصة. -
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 يقلل البعض من العمل الذي ينديه الآخرون والسخرية منهم. -

 وفي ضوء المؤشرات السابق ذكرها يمكن بلورت مشكلة الدراسة في التساؤلات التالية:
علاقة ارتباط بين أبعاد القيادة الأبوية والسلوكيات المضادة للأداء بالتطبيق على العـاملين  هل توجد .1

 بالشئون الصحية بحفر الباطن؟
هل تنثر أبعاد القيادة الأبوية على سلوكيات العمل المضادة للأداء بالتطبيق على العاملين بالشـئون  .2

 الصحية بحفر الباطن؟

 رابعًا: أهداف الدراسة
 الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف التالية لسدد الفجوة البحثية وهي:تسعى 

تحليل العلاقة بين أبعاد القيادة الأبوية، وأبعاد سلوكيات العمل المضادة للأداء لدى العـاملين بالشـئون  .0
 الصحية بحفر الباطن.

 للأداء.تحديد تأثير أبعاد القيادة الأبوية على أبعاد سلوكيات العمل المضادة  .2

 خامسًا: فروض الدراسة:
  :تتمثل فروض الدراسة فيما يلي 

توجد علاقة ارتباط معنوية بين أبعاد القيادة الأبوية، وأبعاد سـلوكيات العمـل المضـادة لـلأداء لـدى  (0)
 العاملين بالشئون الصحية بحفر الباطن.

ضادة للأداء لـدى العـاملين يوجد تأثير معنوي لأبعاد القيادة الأبوية على أبعاد سلوكيات العمل الم (2)
 بالشئون الصحية بحفر الباطن.

 ومنها تندرج الفروض الفرعية للدراسة وهي على النحو التالي:
يوجد تأثير معنوي لأبعاد القيادة الأبوية، على بُعـد الاعتـداء علـى الاخـرين لـدى العـاملين بالشـئون  -2-0

 الصحية بحفر الباطن.
بوية، على بُعد التخريت لدى العـاملين بالشـئون الصـحية بحفـر يوجد تأثير معنوي لأبعاد القيادة الأ -2-2

 الباطن.
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يوجد تأثير معنوي لأبعاد القيادة الأبوية، على بُعد انحراف الإنتا، لدى العاملين بالشئون الصحية  -2-5
 بحفر الباطن.

الصــحية يوجــد تــأثير معنــوي لأبعــاد القيــادة الأبويــة، علــى بُعــد الانســحات لــدى العــاملين بالشــئون  -2-0
 بحفر الباطن.

يوجد تأثير معنـوي لأبعـاد القيـادة الأبويـة، علـى بُعـد السـرقة لـدى العـاملين بالشـئون الصـحية بحفـر  -2-5
 الباطن.

وفي ضوء هذه الفروض فإنه يمكن صياغة الإطار المقترح الذي يوضح  اللاقةحة نحين يتايحراد الةرا حة  

 التالي: (1بالشكل )وذلك كما هو يوض  

  

 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

          
 العلاقة بين متغيرات الدراسة 1 شكل

 الباحثون في ضوء الدراسات السابقمن إعداد  المصدر:

 

 

 

 

 

 

 

 1.0ف

المتغير المستقل )القيادة 
 الابوية(

سلوكيات ) تابعالمتغير ال
 (العمل المضادة للأداء

 1ف            

 0ف        

 القيادة الخيرة

 القيادة الأخلاقية

 القيادة المتسلطة

 الاعتداء على الاخرين

 التخريب

 انحراف الإنتاج

 الانسحاب

 السرقة

  0.0ف

  3.0ف

  4.0ف

  2.0ف
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 سادسًا: أهمية الدراسة:
 التالية:النقاط ترجع اهمية هذه الدراسه الي 

 الأهمية العلمية )النظرية(: -0
 تعد هذه الدراسة ذات أهمية نلرية لعدة أسبات:

  تعتبـر هــذه الدراســة ذات أهميــة كبيــرة. حيــ  إن فهــم هــذا العلاقــة يمكــن أن يســاهم فــي تطــوير المعرفــة
 العلمية في مجال إدارة الموارد البشرية، وعلاقة القائد بفريق العمل.

  الفهــم العميــق لكيفيــة تــأثير القيــادة الأبويــة علــى ســلوكيات العمــل المضــادة لــلأداء. تــوفر هــذه الدراســة
يمكــن لنتــائج الدراســة أن تســاهم فــي توجيــه الأبحــا  المســتقبلية، وتســاعد علــى تطــوير نلريــات جديــدة 

 تتعلق بالقيادة الأبوية، وتأثيرها على أداء الفريق.
 الأهمية التطبيقية )العملية(: -2

 الدراسة ذات أهمية علمية لعدة أسبات:تعتبر هذه 
  التعرف على تأثير القيادة الأبوية على سلوكيات العمل المضادة، يمكن للمدراء في المنلمات من

جــراءات يمكنهــا تجنــت، أو تقليــل تلــك الســلوكياتد هــذا يمكــن أن يــندي إلــى  تطــوير سياســات، وا 
  ي  أداء الفريق.تحسين المنا  التنليمي، والرضا الوليفي للعاملين، وتع

  تســتطيع الدراســة توجيــه عمليــة التوليــف واختيــار القــادة الأبــوين المناســبين، حيــ  إن فهــم تــأثير
القيادة الأبوية على سلوكيات العمل المضادة يساعد في تحديد المهـارات، والصـفات اللا مـة لقـادة 

 فع)الين في إدارة الفرق، وتحفي  العاملين على تحقيق أداء مثلى.
  توفر الدراسة لهذا المجال دليلًا لصنع القرارات للمديرين والقادة في العمـل. حيـ  إن فهـم تـأثير قد

القيادة الأبوية على سلوكيات العمـل المضـادة يمكـن أن يمهـد الطريـق لتطبيـق اسـتراتيجيات إداريـة 
 فعالة لتع ي  الأداء، وتحسين البيئة العمل.

 :  سابعاً: منهجية الدراسة
يلي الإجراءات التي تمت فـي الدراسـة الميدانيـة وأدوات جمـع البيانـات والتحلـيلات الإحصـائية نعرض فيما 

 التي تم استخدامها للتحقق من مدى تحقق اهداف الدراسة.
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 مجتمع وعينة الدراسة:  .1
يتمثل مجتمع الدراسة في جميع العاملين بالشئون الصحية بحفر الباطن بالمملكة العربية السعودية، 

)بيانـات شـئون العـاملين بالشـئون  2420( عامـل حتـى مـايو 05654عدد مفردات مجتمع الدراسـة )ويبل  
 ( مفردة.054(، وتم الاعتماد على أسلوت العينة العشوائية الطبقية وبل  حجمها )2420الصحية لعام 

 أدوات جمع البيانات  .2
 اعتمد الباحثون على نوعين من البيانات هما:  

م الحصول عليها من خـلال تصـميم قائمـة استقصـاء مصـممة لغـرض الدراسـة، ت البيانات الأولية: . أ
 وتم تو يعها على العاملين بالشئون الصحية.

وتـم الحصـول عليهـا مـن إطـلاإ البـاحثين علـى المراجـع العربيـة، والأجنبيـة مـن  البيانات الثانوية: . ت
 كتت، ودوريات، وبحو ، ورسائل علمية تناولت متغيرات الدراسة.

 ت الدراسة وأسلوب قياس المتغيرات:متغيرا .5

اعتمد الباحثون في هذه الدراسة على عدد من المقاييا المستخدمة لقيـاا المتغيـرات فـي الدراسـات 
 السابقة:

  القيـــادة  –القيـــادة الأخلاقيـــة  –المتغيـــر المســـتقل: يتمثـــل فـــي: القيـــادة الأبويـــة وأبعادهـــا )القيـــادة الخيـــرة
 (.Cheng et al., 2004اد على دراسة )المتسلطة( وتم قياسها بالاعتم

  المتغيـــر التـــابع: يتمثـــل فـــي: ســـلوكيات العمـــل المضـــادة لـــلأداء وأبعادهـــا )الاعتـــداء علـــى الآخـــرين– 
 Spector etالسرقة( وتم قياسها بالاعتماد على دراسة ) -الانسحات  –انحراف الإنتا،  –التخريت 

al., 2006.) 

 أساليب التحليل الاحصائي .4
 الباحثون في تحليل البيانات على الأساليت التالية:اعتمد 

 :Cronbach's Alphمعامل الارتباط ألفا  - أ
وذلك للتحقق من درجة الثبات في المقاييا متعـددة المحتـوى، حيـ  اسـتخدم الباحثـان معامـل الثبـات  
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 لمعرفة مدي إمكانية الاعتماد على قائمة الاستقصاء في بيانات تتسم بالثبات. 
 التحليل الوصفي:أساليب  - ب

عن طريق استخدام المتوسطات والانحرافات المعيارية كوسيلة لقياا المتوسط في إجابات أفراد العينة 
 وانحرافاتها لمتغيرات البح .

  :Multiple Regression Analysisأسلوب تحليل الارتباط والانحدار المتعدد  -ج
ن متغيرين أو أكثر مع تحديـد نـوإ العلاقـة وقوتهـا. يستخدم تحليل الارتباط المتعدد لقياا العلاقة بي 

أما أسلوت الانحدار يعد من الأسـاليت الإحصـائية التنبنيـة، حيـ  يمكـن مـن خلالـه التنبـن بـالمتغير التـابع 
 على أساا قيم عدد من المتغيرات المستقلة.

 ثامناً: تحليل نتائج البحث الميدانية
 بيانات الديموغرافية:الوصف الإحصائي لعينة الدراسة وفقًا لل .1

 (:5فيما يلي عرض لعينة الدراسة وفق الخصائ  والسمات الشخصية والموضحة بالجدول رقم )     
 ( التحليل الوصفي للبيانات الديموغرافية لعينة الدراسة3جدول )

 إعداد الباحثين في ضوء نتائج التحليل الاحصائي المصدر:
 

 % التكرار البيانات الديموغرافية

 1.76 203 ذكر  الجنس

 2373 641 أنثى 

 10000 050 الإجمالي

 

 العمر
 .347 666  نة 20أةل ين

 4170 361  نة 40إلى أةل ين20ين

 3373 600  نة                   ٠0إلى أةل ين 40ين

 ٠76 32  نة فأكثر ٠0ين 

 10000 050 الإجمالي

 

 المستوي التعليمي
 6173 4. يؤهل يتو ط فأةل              

 ٠174 3٠4 يؤهل جايلاي

 3.76 633 دكتوراه( -ياجستير -عليا )دنلومدرا اد 

 10000 050 الإجمالي

 2276 643 أعوام                ٠أةل ين  سنوات الخبرة

 .247 6٠1 عام 60عام إلى أةل ين ٠ين 

 2373 64٠ أعوام فأكثر                   60ين

 10000 050 الإجمالي

 4374 636 فني الوظيفة

 2473 6٠4 إداري

 6271 13 رئيس ةسم

 371 42 يةير عام

 10000 050 الإجمالي 
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 ( ما يلي:5يتضح من الجدول التالي جدول رقم )
أن عدد أفراد العينة من العاملين بالشئون الصحية بحفر الباطن وفقا للجنا كانـت النسـبة الأكبـر 

%(. وهـي 5002%(. بينمـا بلغـت النسـبة الأقـل مـن الإنـا  وذلـك بنسـبة )6205وذلـك بنسـبة ) مـن الـذكور
نسبة متفاوتة تدل علـى أن طبيعـة العمـل فـي الشـئون الصـحية بحفـر البـاطن تهـتم بتعيـين الـذكور لـتحملهم 

 أعباء العمل بشكل أكبر من الانا ، وأيضا وجود نست للجنسين يدل على التنوإ بينهم.
وبدراسة العمر بالنسبة للمستجيبين من عينة الدراسة يتضح أن أعلـى نسـبة مـن عينـة الدراسـة فـي 

ســنة وذلــك  04إلــى أقــل مــن 54الشــئون الصــحية بحفــر البــاطن، تتــراوح أعمــارهم فــي المرحلــة العمريــة مــن
ـــة مـــن0204بنســـبة ) ـــة الثانيـــة الفئـــة العمري نســـبة ســـنة وذلـــك ب 54إلـــى أقـــل مـــن 24%(، تليهـــا فـــي المرحل

%(، وأخيـرا النسـبة الأقـل 2202سـنة وذلـك بنسـبة ) 54إلى أقل من 04%(، تليها الفئة العمرية من2002)
%(. ويتضــح مــن ذلــك أن النســبة 500ســنة فــأكثر وذلــك بنســبة ) 54فــي المشــاركة مــن الفئــة العمريــة مــن 

سـنة ربمـا يرجـع ذلـك 04إلـى أقـل مـن 54الأكبر مـن المشـاركة مـن الفئـات العمريـة ترجـع للفئـة العمريـة مـن
إلــى طبيعــة عمــل الشــئون الصــحية والتــي تتطلــت الفئــات العمريــة مــن الــذين لــديهم خبــرات وأيضــا الشــبات 

 وحديثي التخر،.  
آما بالنسبة للمنهل العلمي لعينة الدراسة للعاملين بالشئون الصـحية بحفـر البـاطن تبـين ان النسـبة 

%(، تليهـا فئـة الدراسـات العليـا مـن 5600معي وذلـك بنسـبة )الأكبر من عينة الدراسة من فئة المنهـل الجـا
%(، وأخيــرا النسـبة الأقـل مــن المشـاركة مـن الفئــة 2200حملـة الـدبلوم والماجسـتير والــدكتوراه وذلـك بنسـبة )
%(. ويــدل علــى ذلــك أن العمــل بالشــئون الصــحية 0602التعليميــة تعلــيم أقــل مــن الجــامعي وذلــك بنســبة )

د من خلال العاملين الحاصلين على المنهل الجامعي، والحاصلين على الماجستير بالطائف يتم بشكل جي
 أو الدكتوراه.

أما بالنسبة لسنوات الخبرة للعاملين بالشئون الصحية بحفر الباطن عينة الدراسة أن النسبة الأكبر 
الفئـة ممـن %(، تلتهـا 5002عـام وذلـك بنسـبة ) 04عـام إلـى أقـل مـن  5من المشـاركين لـديهم سـنوات مـن 

 04%(، وأخيــرًا العــاملين ممــن لــديهم خبــرة مــن 5500أعــوام وذلــك بنســبة ) 5لــديها ســنوات خبــرة أقــل مــن 
 %(، وهو يدل على وجود تنوإ في العاملين بخيرات متناسبة.5202أعوام فأكثر وذلك بنسبة )
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راســة أن النســبة أمــا بالنســبة للمســتوي الــوليفي للعــاملين بالشــئون الصــحية بحفــر البــاطن عينــة الد
%(، تلتهــا الفئــة مــن الإداريــين وذلــك بنســبة 0200الأكبــر مــن المشــاركين فــي وليفــة الفنيــين وذلــك بنســبة )

%( وأخيرًا العـاملين مـن بوليفـة مـدير عـام 0502%(، تلتها الفئة من رنساء الأقسام وذلك بنسبة )5002)
 %(.106وذلك بنسبة )

 سة: الوصفي لمتغيرات وأبعاد الدرا الإحصاء .2

بحسات بعض منشرات الإحصاء الوصفية المتمثلة فـي المتوسـط الحسـابي والانحـراف  ونقام الباحث
 :(0رقم )المعياري والخاصة بمتغيرات وأبعاد الدراسة، كما هو موضح بالجدول 

 نتائج الإحصاء الوصفي لآراء عينة الدراسة حول متغيرات وأبعاد الدراسة( 4ل )جدو

 الأبعاد المتغير
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 القيادة الأبوية

 40625 0052 القيادة الخيرة

 40652 0006 القيادة الأخلاقية 

 40612 5011 القيادة المتسلطة

 40506 0006 الوسط الحسابي العام للقيادة الأبوية
داء

 للأ
ادة

مض
ل ال

لعم
ت ا

وكيا
سل

 

 40262 0050 التخريت

 40652 0026 الانسحات

 40610 0022 انحراف الإنتا، 

 40012 5022 السرقة

 40546 0006 الاعتداء على الآخرين 

 40056 0005 الوسط الحسابي العام لسلوكيات العمل المضادة للأداء

 اعتمادًا على نتائج التحليل الإحصائي ينإعداد الباحث المصدر:

 :( ما يلي4ويتضح من الجدول )
( يــدل 4،506بــانحراف معيــاري يقــدر بنحــو )( 0006لأبويــة )العــام للقيــادة ابلــ  الوســط الحســابي 
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على وجود درجة من التجـانا بـين إجابـات المستقصـي مـنهم، ممـا يعنـى وجـود إدراك لـدى أغلـت مفـردات 
عــد الخــا  محــل الدراســة، وقــد جــاء البُ  الأبويــةالعينــة فيمــا يتعلــق بأهميــة الــدور البــار  لممارســات القيــادة 

قـادة (، بما يعكا اهتمام 0052في الترتيت الأول حست الوسط الحسابي الذي بلغت قيمته ) ة الخيرةالقياد
ن التســامح والتواصــل الــدائم معهــم، بينمــا حصــل البُعــد لعــامليا إشــعارمحــل الدراســة علــى  الشــئون الصــحية

كــا حصــر قــادة ( وهــذا يع5011الخــا  القيــادة المتســلطة علــى أقــل قيمــة للوســط الحســابي والتــي بلغــت )
اتخــاذ القــرارات التــي الشــئون الصــحية علــى تــوفير التكامــل بــين الاخلاقيــات والســلطة لمصــلحة العــاملين و 

 وذلك بدرجة مرتفعة أيضًا. والعاملين تتعلق بمصلحة العمل

بانحراف معياري يقدر بنحو ( 0005لسلوكيات العمل المضادة للأداء )بل  الوسط الحسابي العام و 
( يدل على وجود درجة من التجانا بين إجابـات المستقصـي مـنهم، ممـا يعنـى وجـود إدراك لـدى 40056)

محل الدراسة، وقد جـاء  للأداء للعاملين بانتشار سلوكيات العمل المضادةأغلت مفردات العينة فيما يتعلق 
، بينمـا حصـل (0050في الترتيت الأول حست الوسط الحسابي الذي بلغت قيمتـه ) التخريتعد الخا  البُ 

( تعكـا مـدي اتصـاف العـاملين 5022البُعد الخا  بالسرقة على أقل قيمة للوسط الحسابي والتي بلغـت )
 بالشئون الصحية بسلوكيات العمل المضادة للأداء وذلك بدرجة مرتفعة أيضًا.

 نتائج اختبار فروض الدراسة:  .3

ثبـات صـحة ا . أ معـاملات الارتبـاط  تـم اسـتخداملفـرض لقياا العلاقة بـين المتغيـرات الخاصـة بالدراسـة وا 
بطريقــة بيرســون لبيــان العلاقــة بــين متغيــرات الدراســة ويســتخدم فــي حالــة الاختبــارات اللامعمليــة، وفــي 

 (:5حالة البيانات الترتيبية، وكانت النتائج كما هو موضح في الجدول رقم )
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 الأبوية وسلوكيات العمل المضادة للأداءمصفوفة معاملات الارتباط بين أبعاد القيادة ( 5) جدول

 الأبعاد
القيادة 
 الخيرة

القيادة 
 الأخلاقية

القيادة 
 المتسلطة

 الانسحاب التخريب
انحراف 
 الإنتاج

 السرقة
الاعتداء 
على 
 الاخرين

        0 القيادة الخيرة
       0 **40024 القيادة الأخلاقية
      0 **40205 **40250 القيادة المتسلطة

     0 **40522 **40522 **40522 التخريب
    0 **40625 **40501 **40544 **40012 الانسحاب

   0 **40012 **40524 **40255 **40600 **40502 انحراف الإنتاج

  0 **40061 **40266 **40060 **40562 **40222 **40514 السرقة

الاعتداء على 
 الآخرين

40000** 40550** 40552** 40552** 40552** 40006** 40646** 0 

 اعتمادًا على نتائج التحليل الإحصائي ينالمصدر: إعداد الباحث

 :( ما يلي5ويتضح من الجدول )
وسررلوكيات العمررل المضرراد يررة بو وجررود علاقررة ارتبرراط معنويررة طرديررة بررين جميررع أبعرراد القيررادة الأ

( كــأدنى قيمــة 44255معــاملات الارتبــاط مــا بــين )ولقــد تراوحــت قــيم  ،۰.۰.عنررد مسررتون معنويررة  لررلأداء
ســلوكيات العمــل أحــد أبعــاد  وانحــراف الإنتــا،أحــد أبعــاد القيــادة الأبويــة  القيــادة المتســلطةممثلــة للعلاقــة بــين 

 والسـرقةإحـدى أبعـاد القيـادة الأبويـة القيادة الخيرة ( كأعلى قيمة ممثلة للعلاقة بين 4،514و) المضادة للأداء
 .، وهذا يعني قبول الفرض الأولسلوكيات العمل المضادة للأداءأحد أبعاد 
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استخدم منشر الانحدار البسـيط ولقـد ألهـر التحليـل الاحصـائي هـذا تم ولتحديد التأثير بين المتغيرات  . ت
 (.6الفرض كما هو موضح بالجدول رقم )

 العمل المضادة للأداءتأثير أبعاد القيادة الأبوية على أبعاد سلوكيات ( 6) جدول
 (.Sig) (T) (B) المتغير التابع المتغير المستقل ف
 (40440) 260412 40626 سلوكيات العمل المضادة للأداء القيادة الأبوية 2

F (Sig.) = 681.098 (0.001) Adj.   = (0.602) R= (0.777) 
  4045** معنوي عند مستوي                      4040**معنوي عند مستوي 

  (Linear-Regression) المصدر: نتائج التحليل الإحصائي لاختبار الانحدار
 :( ما يلي6ويتضح من الجدول )

 .4040(، وهي معنوية عند مستوى معنوية F= 681.098ثبوت معنوية نموذ، الانحدار، حي  بلغت قيمة ) (0)
(، وذلـك عنـد مسـتوى T= 26.098بوت معنوية معاملات انحدار القيادة الأبوية حي  بلغت قيمـة )ث (2)

، وهذا يعني أنه يوجد تأثير معنوي إيجـابي لأبعـاد القيـادة الأبويـة علـى أبعـاد سـلوكيات 4040معنوية 
 (. B= 0.686العمل المضادة للأداء، بمعامل انحدار بلغت قيمته )

مما يعنى أن أبعاد القيادة الأبوية تفسر ما  Adj.   = (0.602سير المعدل )بلغت قيمة معامل التف (5)
ـــاقي النســـبة فترجـــع 6402نســـبته  ـــلأداء، أمـــا ب ـــاين فـــي أبعـــاد ســـلوكيات العمـــل المضـــادة ل ٪ مـــن التب

 .لمتغيرات أخرى لم يتناولها النموذ،
لقيرادة الأبويرة علرى بعراد اويتضح مما سبق قبول الفرض حيث تبين وجود تأثير معنروي إيجرابي لأ     

 .۰.1. ، وذلك عند مستون معنويةأبعاد سلوكيات العمل المضادة للأداء

 :وينقسم هذا الفرض إلى الفروض الفرعية التالية

: يوجد تأثير معنوي لأبعاد القيادة الأبوية على بُعد التخريب أحد أبعاد سلوكيات العمل 2/1ف 
 بالشئون الصحية بحفر الباطن محل الدراسة.المضادة للأداء لدي العاملين 

استخدام تحليل الانحدار المتعدد، والـذي يسـتخدم فـي التنبـن بـالتغيرات تم ولاختبار صحة هذا الفرض      
فــي المتغيــر التــابع نتيجــة التــأثر بعــدة متغيــرات مســتقلة، ولقــد ألهــر التحليــل الإحصــائي نتــائج اختبــار هــذا 
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 (.2بالجدول )الفرض كما هو موضح 

 ( تأثير أبعاد القيادة الأبوية على بُعد التخريب7جدول )
 (.Sig) (T) (B) المتغير التابع المتغير المستقل ف

2/0 
 القيادة الخيرة

 التخريت
40040 20166 (40440) 

 (40440) 20620 40052 القيادة الأخلاقية 
 (40440) 20020 40042 القيادة المتسلطة

F (Sig.) = 120.409 (0.001) Adj.   = (0.210) R= (0.460) 

  ۰.5.** معنوي عند مستوي                      ۰.1.**معنوي عند مستوي 

  (Linear-Regression) المصدر: نتائج التحليل الإحصائي لاختبار الانحدار

 :( ما يلي7ويتضح من الجدول )
(، وهـي معنويـة عنـد مسـتوى F= 120.409ثبـوت معنويـة نمـوذ، الانحـدار، حيـ  بلغـت قيمـة )

 .4040معنوية 
( للقيــادة T= 8.624ثبــوت معنويــة معــاملات انحــدار أبعــاد القيــادة الأبويــة حيــ  بلغــت قيمــة )

( للقيادة الخيـرة، وذلـك عنـد مسـتوى T= 7.966( للقيادة المتسلطة، وأخيرًا )T= 8.484الأخلاقية، يليها )
تـأثير معنــوي إيجـابي لأبعــاد القيـادة الأبويــة علـى بُعــد التخريـت، وهــم  ، وهـذا يعنــي أنـه يوجــد4045معنويـة 

(، يليهــا B= 0.437علـى الترتيــت مــن حيــ  قـوة تــأثيرهم القيــادة الأخلاقيــة بمعامــل انحـدار بلغــت قيمتــه )
(، وأخيـرًا القيـادة الخيـرة بمعامـل انحـدار بلغـت B= 0.407القيـادة المتسـلطة بمعامـل انحـدار بلغـت قيمتـه )

 (.B= 0.401ته )قيم
ممــا يعنــى أن أبعــاد القيــادة الأبويــة  Adj.   = (0.210بلغــت قيمــة معامــل التفســير المعــدل )

٪ من التباين في بُعد التخريت، أمـا بـاقي النسـبة فترجـع لمتغيـرات أخـرى لـم 2004مجتمعة تفسر ما نسبته 
 .يتناولها النموذ،

علرى بُعرد  بعراد القيرادة الأبويرةنروي إيجرابي لأويتضح مما سبق قبول الفرض حيث تبين وجود ترأثير مع
 .۰.1. أحد أبعاد سلوكيات العمل المضادة للأداء، وذلك عند مستون معنوية التخريب
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: يوجد تأثير معنوي لأبعاد القيادة الأبوية على بُعد الانسحاب أحد أبعاد سلوكيات العمل 2/2ف 
 الباطن محل الدراسة. المضادة للأداء لدي العاملين بالشئون الصحية بحفر

ولاختبـــار صـــحة هـــذا الفـــرض تـــم اســـتخدام تحليـــل الانحـــدار المتعـــدد، والـــذي يســـتخدم فـــي التنبـــن 
بــالتغيرات فــي المتغيــر التــابع نتيجــة التــأثر بعــدة متغيــرات مســتقلة، ولقــد ألهــر التحليــل الإحصــائي نتــائج 

 (.2اختبار هذا الفرض كما هو موضح بالجدول )

 أبعاد القيادة الأبوية على بُعد الانسحاب( تأثير 8جدول )
 (.Sig) (T) (B) المتغير التابع المتغير المستقل ف

2/2 
 القيادة الخيرة

 الانسحات
40502 000164 (40440) 

 (40440) 020250 40544 القيادة الأخلاقية 
 (40440) 050102 40501 القيادة المتسلطة

F (Sig.) = 342.714 
(0.001) 

Adj.   = (0.432) R= (0.658) 

  ۰.5.** معنوي عند مستوي                      ۰.1.**معنوي عند مستوي 

  (Linear-Regression) المصدر: نتائج التحليل الإحصائي لاختبار الانحدار

 :( ما يلي8ويتضح من الجدول )
معنويــة عنــد مســتوى (، وهــي F= 342.714ثبــوت معنويــة نمــوذ، الانحــدار، حيــ  بلغــت قيمــة ) (0)

 .4040معنوية 
( للقيـــادة T= 13.912ثبـــوت معنويـــة معـــاملات انحـــدار أبعـــاد القيـــادة الأبويـــة حيـــ  بلغـــت قيمـــة ) (2)

( للقيادة الخيرة، وذلك عند T= 11.960( القيادة الأخلاقية، وأخيرًا )T= 12.234المتسلطة، يليها )
يجــابي لأبعــاد القيــادة الأبويــة علــى بُعــد ، وهــذا يعنــي أنــه يوجــد تــأثير معنــوي إ4045مســتوى معنويــة 

الانســحات، وهــم علــى الترتيــت مــن حيــ  قــوة تــأثيرهم القيــادة المتســلطة بمعامــل انحــدار بلغــت قيمتــه 
(B= 0.519( يليهــا القيــادة الخيــرة بمعامــل انحــدار بلغــت قيمتــه ،)B= 0.518 وأخيــرًا القيــادة ،)

 .(B= 0.500الأخلاقية بمعامل انحدار بلغت قيمته )
مما يعنى أن أبعاد القيادة الأبوية مجتمعـة  Adj.   = (0.432بلغت قيمة معامل التفسير المعدل ) (5)
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٪ مـن التبـاين فـي بُعـد الانســحات، أمـا بـاقي النسـبة فترجـع لمتغيـرات أخـرى لــم 0502تفسـر مـا نسـبته 
 .يتناولها النموذ،

لأبعراد القيرادة الأبويرة علرى بُعرد ويتضح مما سبق قبول الفرض حيث تبين وجود ترأثير معنروي إيجرابي 
 .۰.1.الانسحاب أحد أبعاد سلوكيات العمل المضادة للأداء، وذلك عند مستون معنوية 

: يوجد تأثير معنوي لأبعاد القيادة الأبوية على بُعد انحراف الإنتاج أحد أبعاد سلوكيات العمل 2/3ف 
 الباطن محل الدراسة.المضادة للأداء لدي العاملين بالشئون الصحية بحفر 

ولاختبار صحة هذا الفرض تم استخدام تحليل الانحدار المتعدد، والذي يستخدم في التنبن بالتغيرات 
فــي المتغيــر التــابع نتيجــة التــأثر بعــدة متغيــرات مســتقلة، ولقــد ألهــر التحليــل الإحصــائي نتــائج اختبــار هــذا 

 (.1الفرض كما هو موضح بالجدول )

 أبعاد القيادة الأبوية على بُعد انحراف الإنتاجتأثير ( 9ل )جدو
 (.Sig) (T) (B) المتغير التابع المتغير المستقل ف

2/5 
 القيادة الخيرة

تا،
الإن

ف 
حرا

ان
 

40525 20225 (40440) 
 (40440) 060066 40602 القيادة الأخلاقية 
 (40440) 50522 40252 القيادة المتسلطة

F (Sig.) = 161.363 (0.001) Adj.   = (0.263) R= (0.515) 

  ۰.5.** معنوي عند مستوي                      ۰.1.**معنوي عند مستوي 

  (Linear-Regression) المصدر: نتائج التحليل الإحصائي لاختبار الانحدار
 :( ما يلي9ويتضح من الجدول )

(، وهــي معنويــة عنــد مســتوى F= 161.363ثبــوت معنويــة نمــوذ، الانحــدار، حيــ  بلغــت قيمــة ) (0)
 .4040معنوية 

( للقيـــادة T= 16.466ثبـــوت معنويـــة معـــاملات انحـــدار أبعـــاد القيـــادة الأبويـــة حيـــ  بلغـــت قيمـــة ) (2)
( للقيـادة المتسـلطة، وذلـك عنـد T= 5.528( للقيـادة الخيـرة، وأخيـرًا )T= 7.825الأخلاقيـة، يليهـا )
د تــأثير معنــوي إيجــابي لأبعــاد القيــادة الأبويــة علــى بُعــد ، وهــذا يعنــي أنــه يوجــ4045مســتوى معنويــة 

انحــراف الإنتــا،، وهــم علــى الترتيــت مــن حيــ  قــوة تــأثيرهم القيــادة الأخلاقيــة بمعامــل انحــدار بلغــت 
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 (.B= 0.385(، يليها القيادة الخيرة بمعامل انحدار بلغت قيمته )B= 0.648قيمته )
مما يعنى أن أبعاد القيادة الأبوية مجتمعـة  Adj.   = (0.263بلغت قيمة معامل التفسير المعدل ) (5)

٪ من التباين في بُعد انحراف الإنتا،، أما باقي النسـبة فترجـع لمتغيـرات أخـرى 2605تفسر ما نسبته 
  .لم يتناولها النموذ،

ويتضررح ممررا سرربق قبررول الفرررض حيررث تبررين وجررود تررأثير معنرروي إيجررابي لأبعرراد القيررادة الأبويررة علررى بُعررد 
 .۰.1.راف الإنتاج أحد أبعاد سلوكيات العمل المضادة للأداء، وذلك عند مستون معنوية انح
: يوجررد تررأثير معنرروي لأبعرراد القيررادة الأبويررة علررى بُعررد السرررقة أحررد أبعرراد سررلوكيات العمررل 2/4ف 

 المضادة للأداء لدي العاملين بالشئون الصحية بحفر الباطن محل الدراسة.
الفرض تم استخدام تحليل الانحدار المتعدد، والذي يستخدم في التنبن بالتغيرات ولاختبار صحة هذا 

فــي المتغيــر التــابع نتيجــة التــأثر بعــدة متغيــرات مســتقلة، ولقــد ألهــر التحليــل الإحصــائي نتــائج اختبــار هــذا 
 (.04الفرض كما هو موضح بالجدول )
 ( تأثير أبعاد القيادة الأبوية على بُعد السرقة.1جدول )

 (.Sig) (T) (B) المتغير التابع المتغير المستقل ف

2/0 
 القيادة الخيرة

 السرقة
40024 050055 (40440) 

 (40440) 00120 40020 القيادة الأخلاقية 
 (40440) 000521 40040 القيادة المتسلطة

F (Sig.) = 235.610 (0.001) Adj.   = (0.343) R= (0.587) 

  ۰.5.** معنوي عند مستوي                      ۰.1.**معنوي عند مستوي 

  (Linear-Regression) المصدر: نتائج التحليل الإحصائي لاختبار الانحدار

 :( ما يلي.1ويتضح من الجدول )
(، وهــي معنويــة عنــد مســتوى F= 235.610ثبــوت معنويــة نمــوذ، الانحــدار، حيــ  بلغــت قيمــة ) (0)

 .4040معنوية 
( للقيادة الخيـرة، T= 15.453معاملات انحدار أبعاد القيادة الأبوية حي  بلغت قيمة )ثبوت معنوية  (2)

( للقيـادة الأخلاقيـة، وذلـك عنـد مسـتوى T= 4.470( للقيادة المتسـلطة، وأخيـرًا )T= 14.379يليها )
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ة، وهم ، وهذا يعني أنه يوجد تأثير معنوي إيجابي لأبعاد القيادة الأبوية على بُعد السرق4045معنوية 
(، يليهـا B= 0.470على الترتيت مـن حيـ  قـوة تـأثيرهم القيـادة الخيـرة بمعامـل انحـدار بلغـت قيمتـه )

(، وأخيرًا القيادة الأخلاقية بمعامل انحدار B= 0.401القيادة المتسلطة بمعامل انحدار بلغت قيمته )
 (.B= 0.171بلغت قيمته )

مما يعنى أن أبعاد القيادة الأبوية مجتمعـة  Adj.   = (0.343بلغت قيمة معامل التفسير المعدل ) (5)
٪ مــن التبـــاين فـــي بُعـــد الســرقة، أمـــا بـــاقي النســـبة فترجــع لمتغيـــرات أخـــرى لـــم 5005تفســر مـــا نســـبته 
 .يتناولها النموذ،

ويتضح مما سبق قبول الفرض حيث تبين وجود ترأثير معنروي إيجرابي لأبعراد القيرادة الأبويرة علرى بُعرد 
 .۰.1.سلوكيات العمل المضادة للأداء، وذلك عند مستون معنوية  السرقة أحد أبعاد

: يوجررد تررأثير معنرروي لأبعرراد القيررادة الأبويررة علررى بُعررد السرررقة أحررد أبعرراد سررلوكيات العمررل 2/4ف 
 لدي العاملين بالشئون الصحية بحفر الباطن محل الدراسة. المضادة للأداء

الانحـــدار المتعـــدد، والـــذي يســـتخدم فـــي التنبـــن ولاختبـــار صـــحة هـــذا الفـــرض تـــم اســـتخدام تحليـــل 
بــالتغيرات فــي المتغيــر التــابع نتيجــة التــأثر بعــدة متغيــرات مســتقلة، ولقــد ألهــر التحليــل الإحصــائي نتــائج 

 (.00اختبار هذا الفرض كما هو موضح بالجدول )
 ( تأثير أبعاد القيادة الأبوية على بُعد الاعتداء على الآخرين11جدول )

 (.Sig) (T) (B) المتغير التابع المستقل المتغير ف

2/5 
 القيادة الخيرة

الاعتداء على 
 الاخرين 

40551 020662 (40440) 
 (40440) 050120 40020 القيادة الأخلاقية 
 (40440) 000245 40045 القيادة المتسلطة

F (Sig.) = 109.902 (0.001) Adj.   = (0.159) R= (0.444) 

  ۰.5.** معنوي عند مستوي                      ۰.1.مستوي **معنوي عند 

  (Linear-Regression) المصدر: نتائج التحليل الإحصائي لاختبار الانحدار
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 :( ما يلي11ويتضح من الجدول )
(، وهــي معنويــة عنــد مســتوى F= 109.902ثبــوت معنويــة نمــوذ، الانحــدار، حيــ  بلغــت قيمــة ) (0)

 .4040معنوية 
( للقيـــادة T= 14.205معـــاملات انحـــدار أبعـــاد القيـــادة الأبويـــة حيـــ  بلغـــت قيمـــة ) ثبـــوت معنويـــة (2)

( للقيادة الخيرة، وذلك عند T= 12.668( للقيادة الأخلاقية، وأخيرًا )T= 13.981المتسلطة، يليها )
، وهــذا يعنــي أنــه يوجــد تــأثير معنــوي إيجــابي لأبعــاد القيــادة الأبويــة علــى بُعــد 4045مســتوى معنويــة 

عتــداء علــى الاخــرين، وهــم علــى الترتيــت مــن حيــ  قــوة تــأثيرهم القيــادة الأخلاقيــة بمعامــل انحــدار الا
(، B= 0.405(، يليهــا القيــادة المتســلطة بمعامــل انحــدار بلغــت قيمتــه )B= 0.424بلغــت قيمتــه )

 (.B= 0.359وأخيرًا القيادة الخيرة بمعامل انحدار بلغت قيمته )
مما يعنى أن أبعاد القيادة الأبوية مجتمعـة  Adj.   = (0.159عدل )بلغت قيمة معامل التفسير الم (5)

٪ من التباين في بُعد الاعتداء على الاخرين، أما باقي النسبة فترجع لمتغيرات 0501تفسر ما نسبته 
 .أخرى لم يتناولها النموذ،

علرى بُعرد  بويرةبعراد القيرادة الأويتضح مما سبق قبول الفرض حيث تبين وجود ترأثير معنروي إيجرابي لأ
 .۰.1. أحد أبعاد سلوكيات العمل المضادة للأداء، وذلك عند مستون معنويةالاعتداء على الاخرين 
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 مناقشة النتائج والتوصيات - 4

تــــم تخصــــي  هــــذا الجــــ ء لعــــرض أبــــر  نتــــائج الدراســــة الميدانيــــة الخاصــــة باختبــــارات الفــــروض، وأهــــم 
 .إليه من النتائج كما هو موضح في ضوء النقاط الرئيسية التاليةالتوصيات في ضوء ما تم التوصل 

 أ : نتائج اختبار صحة فروض الدراسة:

 جدول ملخص نتائج اختبار الفروض
 نتيجة الاختبار الفرض م
ـــة، وأبعـــاد ســـلوكيات  1 ـــين أبعـــاد القيـــادة الأبوي ـــة ب ـــة ارتبـــاط معنوي توجـــد علاق

 بالشئون الصحية بحفر الباطن.العمل المضادة للأداء لدى العاملين 
معامـــــــل ارتبـــــــاط 

 بيرسون
 قبول الفرض

يوجــــد تــــأثير معنــــوي لأبعــــاد القيــــادة الأبويــــة علــــى أبعــــاد ســــلوكيات العمــــل  2
المضــــادة لـــــلأداء لـــــدى العـــــاملين بالشـــــئون الصـــــحية بحفـــــر البـــــاطن محـــــل 

  الدراسة.

تحليـــل الانحـــدار 
 البسيط

 قبول الفرض

لـــــدى  لأبعــــاد القيـــــادة الأبويـــــة علــــى التخريـــــتيوجــــد تـــــأثير معنـــــوي  2/0 
 .العاملين بالشئون الصحية محل الدراسة

تحليـــل الانحـــدار 
 المتعدد

ثبـــــــت صـــــــحة 
 الفرض

لــــدى  يوجــــد تــــأثير معنــــوي لأبعــــاد القيــــادة الأبويــــة علــــى الانســــحات 2/2
 .العاملين بالشئون الصحية محل الدراسة

تحليـــل الانحـــدار 
 المتعدد

ثبـــــــت صـــــــحة 
 الفرض

لــدى  يوجـد تــأثير معنــوي لأبعــاد القيــادة الأبويـة علــى انحــراف العمــل 2/5
 .العاملين بالشئون الصحية محل الدراسة

تحليـــل الانحـــدار 
 المتعدد

ثبـــــــت صـــــــحة 
 الفرض

لـدى العـاملين  يوجد تأثير معنوي لأبعاد القيادة الأبويـة علـى السـرقة 2/0
 .بالشئون الصحية محل الدراسة

تحليـــل الانحـــدار 
 المتعدد

ثبـــــــت صـــــــحة 
 الفرض

ــــى  2/5 ــــداء عل ــــى الاعت ــــة عل ــــادة الأبوي ــــوي لأبعــــاد القي ــــأثير معن يوجــــد ت
 .لدى العاملين بالشئون الصحية محل الدراسة الآخرين

تحليـــل الانحـــدار 
 المتعدد

ثبـــــــت صـــــــحة 
 الفرض

 .SPSSالمصدر: إعداد الباحثين في ضوء نتائج التحليل الاحصائي ببرنامج 

 ب : مناقشة النتائج:

 :نتائج الخصائص الشخصية لعينة الدراسة( 1) 
تهتم الشئون الصحية محل الدراسة بتعيين الذكور لتحملهم أعباء العمل بشكل كبر من الانا ،  (0)

 وأيضا وجود نست للجنسين يدل على التنوإ بينهم.
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 تهتم الشئون الصحية محل الدراسة بتعيين حملة المنهلات الجامعية فيها وحديثي التخر،.  (2)
هناك ارتفـاإ فـي الخبـرة العمليـة لـدى أفـراد العينـة وبمـا يعطـي منشـرا ايجابيـا لكفـاءة أفـراد العينـة  (5)

 .في عملهم
سـنة بـين أفـراد العينـة، وبمـا يتناسـت  04إلـى  54هناك ارتفاإ في نسبة الذين ت يد أعمارهم مـن (0)

 .مع طبيعة عمل أفرد العينة وارتفاإ خبرتهم العملية
% 5002الدراسة يعملون فنيين في الشئون الصحية محل الدراسة، و% من عينة 0200بين أن  (5)

% مـن عينـة الدراسـة يعملـون فـي 0502من العينة يعملون في كدداريين فـي الشـئون الصـحية، و
% من عينة الدراسة يعملـون كمـدراء فـي الشـئون 106رنساء أقسام في الشئون الصحية، وأخيرًا 

 الصحية.
 التأثير:(  نتائج علاقة الارتباط و 2)
وجـــود علاقـــة ارتبـــاط معنويـــة طرديـــة بـــين جميـــع أبعـــاد القيـــادة الأبويـــة وســـلوكيات العمـــل المضـــاد   (2/0)

( كــأدنى قيمــة 44255، ولقــد تراوحــت قــيم معــاملات الارتبــاط مــا بــين )۲0۲۰لــلأداء عنــد مســتوى معنويــة 
ف الإنتـا، أحـد أبعـاد سـلوكيات العمـل ممثلة للعلاقة بين القيـادة المتسـلطة أحـد أبعـاد القيـادة الأبويـة وانحـرا

( كـــأعلى قيمـــة ممثلـــة للعلاقـــة بـــين القيـــادة الخيـــرة إحـــدى أبعـــاد القيـــادة الأبويـــة 4،514المضـــادة لـــلأداء و)
 .والسرقة أحد أبعاد سلوكيات العمل المضادة للأداء، وهذا يعني قبول الفرض الأول

إلـــى حـــد كبيـــر حيـــ   (2422ون، وتختلـــف هـــذه النتيجـــة مـــع مـــا توصـــلت إليـــه دراســـة ) كـــي وآخـــر 
أوضحت أنه توجد علاقة عكسية ذات دلالة إحصائية بـين القيـادة الأبويـة بأبعادهـا )القيـادة الخيـرة، القيـادة 
الأخلاقيــة، القيــادة المتســلطة( وســلوكيات العمــل المضــادة لــلأداء بأبعــاده )التخريــت، الانســحات، انحــراف 

( حي  تشير نتائج هذه الدراسة إلى أن القيـادة الأبويـة تعمـل علـى الإنتا،، السرقة، الاعتداء على الآخرين
 تحسين سلوكيات العمل للعاملين لتحقيق بيئة عمل جيدة للعاملين. 

(  يوجــد تــأثير معنــوي إيجــابي لأبعــاد للقيــادة الروحيــة علــى أبعــاد ســلوكيات العمــل المضــادة لــلأداء، 2/2)
٪ مـن التبـاين فـي سـلوكيات العمـل المضـادة لـلأداء، أمـا بـاقي 6402وتفسر القيادة الأبوية تفسر مـا نسـبته 

  .النسبة فترجع لمتغيرات أخرى لم يتناولها النموذ،
عنــوي إيجــابي لمعلــم أبعــاد القيــادة الأبويــة علــى بُعــد التخريــت أحــد أبعــاد ســلوكيات وجــود تــأثير م  5/5) )
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العمل المضادة للأداء، وهم على الترتيت من حي  قـوة تـأثيرهم القيـادة الأخلاقيـة ويليهـا القيـادة المتسـلطة، 
اين فـي بُعـد التخريـت، ٪ مـن التبـ2004وأخيرًا القيادة الخيرة، وتفسر أبعاد القيادة الأبوية مجتمعة ما نسبته 

 أما باقي النسبة فترجع لمتغيرات أخرى لم يتناولها النموذ،.
(  وجــود تـــأثير معنــوي إيجـــابي لمعلــم أبعـــاد القيــادة الأبويـــة علــى بُعـــد الانســحات أحـــد أبعـــاد 0/2)

سـلوكيات العمــل المضـادة لــلأداء، وهـم علــى الترتيـت مــن حيـ  قــوة تـأثيرهم القيــادة المتسـلطة ويليهــا 
٪ مــن 0202قيــادة الخيــرة وأخيــرًا القيــادة الأخلاقيــة، وتفســر أبعــاد القيــادة الأبويــة مجتمعــة مــا نســبته ال

 التباين في بُعد الانسحات، أما باقي النسبة فترجع لمتغيرات أخرى لم يتناولها النموذ،.
الإنتـا، أحـد أبعـاد (  وجود تأثير معنوي إيجابي لمعلم أبعاد القيادة الأبوية على بُعد انحراف 5/2)

سـلوكيات العمـل المضـادة لــلأداء، وهـم علـى الترتيــت مـن حيـ  قـوة تــأثيرهم القيـادة الأخلاقيـة ويليهــا 
٪ مــن 2605القيــادة الخيــرة وأخيــرًا القيــادة المتســلطة. ويفســر أبعــاد القيــادة الأبويــة مجتمعــة مــا نســبته 

 لمتغيرات أخرى لم يتناولها النموذ،.التباين في بُعد انحراف الإنتا،، أما باقي النسبة فترجع 
ـــة علـــى بُعـــد الســـرقة أحـــد أبعـــاد 6/2) (   وجـــود تـــأثير معنـــوي إيجـــابي لمعلـــم أبعـــاد القيـــادة الأبوي

سلوكيات العمل المضادة للأداء، وهم على الترتيت من حي  قوة تأثيرهم القيادة الخيرة ويليها القيادة 
٪ مـــن 5005ر أبعـــاد القيـــادة الأبويـــة مجتمعـــة مـــا نســـبته المتســـلطة وأخيـــرًا القيـــادة الأخلاقيـــة. ويفســـ

 التباين في بُعد السرقة، أما باقي النسبة فترجع لمتغيرات أخرى لم يتناولها النموذ،.
 ج : التوصيات وآليات التنفيذ :

فــي ضــوء مــا أســفرت عنــه نتــائج الدراســة الميدانيــة يمكــن تقــديم التوصــيات التاليــة، حيــ  توصــي 
بنــاء ثقافــة تشــجع وتــدعم التوجــه للعــاملين فــي تحســين ســلوكيات العمــل بتــدعيم ممارســات  الدراســة بضــرورة
 :ويتحقق ذلك من خلال ما يليالقيادة الأبوية، 

إعــداد مجموعــة مــن البــرامج التدريبيــة للرنســاء بــددارات المختلفــة تتضــمن التــدريت علــى مفهــوم ومبــاد   -
تنميـة المهـارات القياديـة لـديهم والتـي مـن شـأنها أن تعمـل القيادة الأبويـة ومـدى إمكانيـة الاسـتفادة منهـا ل

علــــى تحفيــــ  القــــادة علــــى التحلــــي بالســــلوكيات الأخلاقيــــة )الميثــــاق الأخلاقــــي(، والتــــي تــــنعكا علــــى 
 سلوكيات القادة في العمل وعلى المرنوسين بشكل إيجابي. 

لــف الســلوكيات فــي العمــل، العمــل علــى  يــادة وعــى القــادة بأهميــة أن يكونــوا قــدوة لمرنوســيهم فــي مخت -
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 وأهمية اعترافهم بمجهودات المرنوسين المبذولة في العمل وتقدير تلك المجهودات.
العمل على تحقيق التوا ن بين لروف المرنوسين في العمل ولـروفهم الشخصـية بحيـ  لا يطغـى أي  -

تعــاملون معهــم منهمــا علــى الآخــر ممــا يعمــل علــى  يــادة الرضــا لــدى العــاملين وشــعورهم بــأن قــادتهم ي
 كالآباء مع أبنائهم.

تأسيا نلام عادل لتو يع الأجور وعتء العمل والإجراءات المستخدمة لاتخاذ القرارات بشأن العاملين  -
مما يعمل على تنمية شعور العاملين بالمسنولية تجاه المنلمة والعمل باجتهاد لتحقيق أهـدافها وحمايـة 

 مصالحها.
  (:05يات تنفيذها والجهة المسئولة عن التنفيذ بالجدول )ويمكن عرض التوصيات في ضوء آل

 ( التوصيات وآليات التنفيذ13جدول )                       

 آليات التنفيذ التوصية م
المسؤول عن 

 التنفيذ
إعــداد مجموعــة مــن البــرامج التدريبيــة للرنســاء بــددارات المختلفــة تتضــمن التــدريت علــى مفهــوم  1

ومبــاد  القيــادة الأبويــة ومــدى إمكانيــة الاســتفادة منهــا لتنميــة المهــارات القياديــة لــديهم والتــي مــن 
والتـي  شأنها أن تعمل على تحفي  القادة على التحلي بالسلوكيات الأخلاقية )الميثاق الأخلاقـي(،

 تنعكا على سلوكيات القادة في العمل وعلى المرنوسين بشكل إيجابي. 

مـــن خـــلال دورات تطـــوير وتأهيـــل 
 للمديرين والعاملين.

ــــــا وقســــــم  الإدارة العلي
المـــــــــــــوارد البشـــــــــــــرية 

 ووحدة التدريت.

العمــل علــى  يـــادة وعــى القـــادة بأهميــة أن يكونـــوا قــدوة لمرنوســـيهم فــي مختلـــف الســلوكيات فـــي  2
 العمل، وأهمية اعترافهم بمجهودات المرنوسين المبذولة في العمل وتقدير تلك المجهودات.

حـــــ  المـــــديرين وتشـــــجيعهم علـــــى 
تنميـــة مهـــارات وســـلوكيات القيــــادة 

 الأبوية.

الإدارة العامة للموارد 
البشــــــــــــــرية ووحــــــــــــــدة 

 التدريت.
الشخصــية بحيــ  لا العمــل علــى تحقيــق التــوا ن بــين لــروف المرنوســين فــي العمــل ولــروفهم  3

يطغــى أي منهمــا علــى الآخــر ممــا يعمــل علــى  يــادة الرضــا لــدى العــاملين وشــعورهم بــأن قــادتهم 
 يتعاملون معهم كالآباء مع أبنائهم.

مـــــــــن خـــــــــلال المتابعـــــــــة والتقيـــــــــيم 
 للعاملين.

الإدارة العامة للموارد 
 البشرية.

المسـتخدمة لاتخـاذ القـرارات بشـأن تأسيا نلـام عـادل لتو يـع الأجـور وعـتء العمـل والإجـراءات  4
العاملين مما يعمل على تنمية شعور العاملين بالمسـنولية تجـاه المنلمـة والعمـل باجتهـاد لتحقيـق 

 أهدافها وحماية مصالحها.

ــــــى  ــــــاء عل أيضــــــا مــــــن خــــــلال الثن
جهــــــودهم المبذولــــــة فيهــــــا وتقــــــدير 
دورهــــم فــــي تحقيــــق النجــــاح العــــام 

 .للمنسسة

الإدارة العامة للموارد 
لبشـــــــــــــــــــــــرية والإدارة ا

 المالية.

يجــت علــى المنسســة اختيــار القــادة الــذين لــديهم منــاهج أبويــة يمكنهــا ضــمان كــل بيئــة إيجابيــة  5
 للعاملين.

ـــــــــار  ـــــــــة الاختي مـــــــــن خـــــــــلال عملي
 والتوليف.

الإدارة العامة للموارد 
 البشرية.

 المصدر: إعداد الباحثين في ضوء نتائج الدراسة والدراسات السابقة.
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 مقترحات لبحوث مستقبلية:د : 

  دراسة العلاقة بين القيادة الأبوية وسلوكيات العمل المضادة للأداء بقطاعات اخري غير التي تم
 تناولها في الدراسة الحالية.

 .دراسة دور القيادة الأبوية في تع ي  الأداء المستدام، الريادة المنسسية 

  سلوكيات العمل المضادة للأداء كالقيادة التبادلية، دراسة أحد المتغيرات المستقلة الأخرى لتجنت
 القيادة التحويلية، القيادة الروحية، إدارة الذكاء الاستراتيجي.
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: مراجع عربية  أولًا

القيـــادة الأبويـــة وعلاقتهــــا : "(2420الله محمـــد ) أبـــو ناصـــر، فتحـــي محمـــد علـــي، والعدســـاني، عبـــد (0)
 "،المعلمين في المدارا الحكومية بمحافلة الأحساء فـي السـعودية بالالت ام التنليمي من وجهة نلر

 .021 - 051 (،05)مجلة جامعة شقراء للعلوم الإنسانية والإدارية، 

دور القيـادة الأبويـة فـي تحسـين : "(2420إسماعيل، عمار فتحي موسى، وعليوه، أمل فتحي حسـن ) (2)
للدراسـات والبحـو   العلميةالمجلة  "،قاريةسلوكيات العمل: دراسة تطبيقية على مصلحة الضرائت الع

 .05 - 0 (،2)، 02 ،والإدارية المالية

دور القيـادة التمكينيـة فـي " :(2424الجـواد، ثـروت صـبري العـ ت ) البردان، محمد فو ي أمين، وعبد (5)
الحـــد مـــن ســـلوكيات العمـــل المضـــادة للإنتاجيـــة فـــي لـــل الـــدور الوســـيط للســـخرية التنليميـــة: دراســـة 

 .220 - 022 (،2)، 22المجلة العربية للعلوم الإدارية،  "،ميدانية

(. أثـر القيـادة 2420السيد، سارة هندي، محمد، عنايات إبراهيم محمد، وعواد، عمرو محمـد أحمـد. ) (0)
الأبويـــة فـــي تحقيـــق الرســـو  الـــوليفي: دراســـة ميدانيـــة علـــى الشـــركة المصـــرية للاتصـــالات. المجلـــة 

 .006 - 002 (،0)العلمية للاقتصاد والتجارة، 

(. ســلوكيات القيــادة الابويــة ودورهــا فــي تع يــ  مســتويات 2420عصــام عليــوي صــاحت. ) ،العبيــدي (5)
، 06 دراســة حالــة فــي المديريــة العامــة للتربيــة فــي محافلــة بابــل.: الالفــة التنليميــة فــي مكــان العمــل

(5 ،)525-505. 

(: "أثـــــر 2402يرين حامــــد )العقــــدة، محمــــود ســــمير، عبــــد الســــلام، رمضــــان محمــــد، وابــــو وردة، شــــ (6)
ممارسات إدارة المواهت على سلوكيات العمل المضادة للإنتاجية تجاه المنلمة: دراسة تطبيقية علـى 

-20(، 0الوحــدات ذات الطــابع الخــا  بجامعــة المنصــورة"، مجلــة الدراســات التجاريــة المعاصــرة، )
005. 

(. القيـادة الأبويـة لـدى مــديري 2425)، محمـود خالـد محمــد والجـراداتالفننـة، ميسـون محمـد ســلامة،  (2)
المــدارا الثانويـــة وعلاقتهـــا بالهنـــاء الـــوليفي للمعلمـــين فــي محافلـــة ال رقـــاء )رســـالة ماجســـتير غيـــر 

 منشورة(. الجامعة الهاشمية، ال رقاء.
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أثــر الــولاء التنليمــي للعــاملين علــى الحــد مــن ســلوكيات العمــل : "(2424) عبــد اللهبــو راا، عيــادة  (2)
 - 0025 (،0)، 00المجلة العلمية للدراسات التجاريـة والبيئيـة،  "،داء بالجامعات الليبيةالمضادة للأ

0241. 

القيــادة التربويــة وأثرهــا فــي رفــع الكفــاءة الانتاجيــة"، أطروحــة (. "۰۲۲۲الشــربيني )بنــتن، طلعــت ســالم  (1)
 ، )الجامعة الأمريكية : لندن(.غير منشورة دكتوراه

 :(2405، حميـدة محمـد البـدوي )والنجـارالمهمداني، ميفـان مجيـد بـدل، خشبة، ناجي محمد فو ي،  (04)
العلاقــة بــين القيــادة الأبويــة والالتــ ام التنليمــي: دراســة تطبيقيــة علــى المديريــة العامــة للبلــديات فــي "

 - 021 (،5)، 51المجلة المصـرية للدراسـات التجاريـة،  "،محافلة دهوك بدقليم كردستان / العراق
545. 

القيـــادة: دراســـة فـــي علـــم الاجتمـــاإ النفســـي والإداري (. "۰۲۰۲حســـين عبـــد الحميـــد أحمـــد )رشـــوان،  (00)
 والتنليمي"، )الاسكندرية : منسسة شبات الجامعة(. 

أثر القيادة الأبوية (. 2422الفتاح ) ، سوسن عبدووهتدرويش،  أماني كى، سارة حسين، عثمان،  (02)
 .للتنلــيم والإدارة يدانيــة علــى الجهــا  المركــ  علــى ســلوكيات العمــل المضــادة للإنتاجيــة: دراســة مي

 .501 - 555 (،0)المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة، 

(. أثر القيادة الأبوية على جـودة حيـاة العمـل: دراسـة ميدانيـة 2402سليمان، فيبي نصحي راغت. ) (05)
 .056 - 020 (،0)، 2على هيئة ميناء بورسعيد. المجلة العلمية للدراسات التجارية والبيئية، 

براهيمطه، حسنين السيد حسنين، البردان، محمد فو ي أمين،  (00) دور : ""(2422الغفار ) ، أميرة عبدوا 
 "القيــادة الأبويــة فــي دعــم الصــوت التنليمــي بــالتطبيق علــى شــركات نهضــة مصــر للخــدمات البيئيــة

 .51 - 0 (،2)، 00 ،والإدارية الماليةللدراسات والبحو   العلميةالمجلة 

ستقامة التنليمية كمتغير وسيط فـي العلاقـة بـين القيـادة دور الا: "(2420) ديالس نيطه، منى حسن (05)
ــــة ــــة بالجامعــــات المصــــرية: دراســــة تطبيقي ــــة والمخرجــــات الوليفي ــــة للبحــــو   "،الأبوي المجلــــة العلمي

 .522 - 540 (،0)، 2التجارية، 

، محمـود سـمير محمـود يوسـف ةعقد، رمضان محمود، أبو وردة، شيرين حامد محمد، والمعبد السلا (06)
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أثــر ممارســات إدارة المواهــت علــى ســلوكيات العمــل المضــادة للإنتاجيــة تجــاه المنلمــة: : "(2402)
مجلــة الدراســات التجاريــة  "،دراســة تطبيقيــة علــى الوحــدات ذات الطــابع الخــا  بجامعــة المنصــورة

 .005 - 24 (،0)المعاصرة، 

ادة الأبويــة علــى الالتــ ام والرضــا الــوليفي: دراســة ميدانيــة (. تــأثير القيــ2420عســاا، ســها فــناد. ) (02)
الع يــ  بجــدة.  مــن وجهــة نلــر المولفــات الإداريــات فــي الأقســام الأكاديميــة فــي جامعــة الملــك عبــد

 .52 - 02 (،20)، 5والإدارية والقانونية،  الاقتصاديةمجلة العلوم 

، طــارق رضــوان محمــد. رضــوانو ، مصــطفى أحمــد محمــود، علــي، محمــد ربيــع  نــاتي، دعبــد المجيــ (02)
(. أثــــر القيــــادة الأبويــــة علــــى الصــــوت التنليمــــي: تحليــــل الــــدور الوســــيط للتمكــــين النفســــي 2425)

ــة بمحافلــة أســوان. مجلــة التجــارة والتمويــل،  للعــاملين: دراســة تطبيقيــة علــى البنــوك التجاريــة العامل
(2،) 610 - 250. 

سماعيل، عمار فتحي موس (01) (. دور القيادة الابوية فـي تحسـين 2420ي )عليوة، أمل فتحي حسن، وا 
سلوكيات العمل: دراسة تطبيقية على مصلحة الضرائت العقارية. المجلة العلمية للدراسات والبحو  

 .05-0(، 2)02المالية والإدارية، كلية التجارة، جامعة مدينة السادات، 

عمــل المضــادة للإنتاجيـــة: (. تـــأثير القيــادة الروحيــة علــى ســـلوكيات ال2425كامــل، حــاتم حســين. ) (24)
مجلـة المعهـد العـالي للدراسـات النوعيـة، ة. دراسة تطبيقية على العاملين بمصلحة الضـرائت المصـري

5(05) ،5105-5121. 

الكـريم  ، محمـد أحمـد عبـدنعبـد الـرحممهـدي، محمـد حسـن أحمـد، محمـود، أسـامة أحمـد حسـانين، و  (20)
ســلوكيات العمــل المضــادة للإنتاجيــة علــى مســتوى تــأثير الــدعم التنليمــي المــدرك علــى : "(2422)

مجلـة البحـو   "،الفرد والمنلمة: دراسة ميدانية بـالتطبيق علـى مـديريات الخـدمات بمحافلـة سـوها،
 .25 - 55، (5)56التجارية المعاصرة، 

(. أثــر الفضــيلة التنليميــة 2420، عمــرو محمــد أحمــد. )وعــواد، فعبــد اللطيــهاشــم، أحمــد محمــد  (22)
العمل المضادة للإنتاجية: دراسة ميدانية على العمالة الإداريـة بالجامعـات الحكوميـة  على سلوكيات
 .004- 25 (،0)المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة،  .بشمال الصعيد
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ــــدوي،  نجــــم، عبــــد (25) ــــع، النجــــار، حميــــدة محمــــد الب ، تــــامر إبــــراهيم الســــيد. وعشــــريالحكــــيم أحمــــد ربي
(. أثـــر القيـــادة الجـــديرة بالثقـــة علـــى الســـلوكيات المضـــادة لـــلأداء بـــالتطبيق علـــى الشـــركات 2405)

، 51الصــناعية متعــددة الجنســيات بالمــدن الصــناعية بمصــر. المجلــة المصــرية للدراســات التجاريــة، 
(0،) 221 - 505. 

اء المـوارد البشـرية: دراسـة تطبيقيـة مقارنـة بـين (: تأثير القيادة الأبوية علـى أد2424واعر، وسيلة ) (20)
 .01 – 54(، 0) 04الج ائر ومالي يا، مجلة الاستراتيجية والتنمية، 
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